
2023 年度の事業報告書 

特定非営利活動法人 IT サロン藤沢 

１ 事業の成果 
当法人の活動は第 5期（2023 年度）を終え、PC 講座と PC及びスマホの相談活動をしてきました。 

相談会場は六会公民館談話室、辻堂青少年会館、藤沢会場の 3 施設を使い、相談当番講師を 2 名

担当として活動しました。講座については藤沢会場が週 1回のペースで行いました。 

そのほか、デジタル推進室と地域公民館を使った、スマートフォン活用支援事業が多く依頼され

ました。時代的に PC からスマートフォンとデジタル機器の推移を受け止めて活動してきました。 

相談利用者は藤沢会場で昨年度の 10％増となりましたが、六会会場と辻堂青少年会館での相談は

約 15％の減少となりました。 

講座については、藤沢の講座受講者数は 12％の伸びとなりました。出張事業としては 2023 年度

において、デジタル庁からのマイナンバーカードの説明を含めた、助成金事業を藤沢市デジタル

推進室と連携することで、地域公民館でのスマートフォン活用支援推進事業を申請、受理し、10

月から 2 月まで行いました。PCよりもスマートフォンの活用、相談に傾向が代わりつつあること

へ講師自身の学びにつながっていることを実感した年度となりました。 

 

２ 事業の実施に関する事項（期間 2023 年 4 月 1 日～2024 年 3 月 31 日） 

（１） 情報技術に関する指導、助言、啓発、教育、相談活動事業 

事業名 事業 内容 実施日時 実施場所 
従事者

の人数 

受益対象者

の範囲及び

人数 
事業支出額 

講
座
・
相
談 

講座 
(PC・スマホを

含む Office 系、

Web 系ソフトを

使う講座) 

4 月～3 月全 54 回 
月曜日毎週と金曜 1
回/月 
9：30～12：30 

IT サロン藤沢会場 54 人 藤沢市民 
300 人 

¥434,000 

相談対応 全 204 回 
藤沢会場は月・水・

金曜日の 3 回/週、 
辻青会場は水曜日/週 
13：00～16：30 
六会会場は金曜日 2
回/月 
9：00～12：00 

IT サロン藤沢会場

及び辻堂青少年会

館、六会会場 

418 人 藤沢市民 
499 人 

個別に相談対応 
随時 
全 14 件 

藤沢会場または相

談者宅へ出向 
14 人 藤沢市民 

14 人 

 

（２）地域情報化による豊かな地域コミュニケーションづくりへの支援事業 

・県立聴覚障がい者福祉センター、失語症会話カフェ PC 講座 



事業名 事業 内容 実施日時 実施場所 
従事者

の人数 

受益対象の範囲及び

人数 
事業支出額 

出
張
講
座 

聴
覚
障
碍
者
対
称 

Office 系ソフト

や画像ソフト等

で基本から応用

範囲の講座を開

催 

全 18 回 
第 2・第 4 火曜日 
13：30～15：30 

県立聴覚障

碍者福祉セ

ンター会議

室及び社会

福祉協会の

会議室 

36 人 聴覚障がい者利用登

録者 
210 人 

￥90,000 

失
語
症 

会
話
カ
フ
䣷 

Office 系ソフト

等で基本から応

用範囲の講座を

開催 

全 12 回 
毎月第 2 土曜日 
13：30～15：30 

IT サロン

藤沢会場 
24 人 失語症会話カフェの

メンバー 
50 人 

 

・学童向け夏休み PC 教室と学童お仕事体験会 

事業名 事業 内容 実施日時 実施場所 
従事者

の人数 

受益対象の範囲及び

人数 
事業支出額 

公
民
館
講
習
会 

学童プログラミ

ング講座等 

会員が地域で開

催する事業支援 

8 月の夏休みに学

童を対象としたビ

スケットプログラ

ミング 

六会公民館 

 

2 人 
2 人 

藤沢市六会地区学童

20 人 

￥64,400 

湘南台公民

館 

 
2 人 

湘南台地区学童 20 人 
 

2024 年 3 月御所見

公民館学童の仕事

体験会 

御所見公民 

館事業とし

て要請 

PC 貸出含む 

 御所見地区の学童 
36 人 

 

・デジタル活用支援推進事業（デジタル庁助成金事業） 

事業名 事業 内容 実施日時 実施場所 
従事者

の人数 

受益対象の範囲及

び人数 
事業支出額 

公
民
館
講
習
会 

スマートフォン

の使い方の基礎

編とマイナンバ

ーカードの申請

などの応用編で

セットとし、講

習会を 2 日間に

して開催 

10 月 11 日・12 日 
各日 3 時間 

片瀬公民館 6 人 藤沢市民一般 
各 10 人で 4 会場

40 人 
 

￥538330 

11 月 16 日・17 日 
各日 3 時間 

鵠沼公民館 6 人 

12 月 7 日相談会 3
時間 

本庁舎会議

室 
3 人 

1 月 18 日・19 日 
各日 3 時間 

六会公民館 6 人 

2 月 8 日・9 日 
各日 3 時間 
9 日午後は相談会 3
時間 

御所見公民

館 
9 人 

 

・スマートフォン対面相談会とスマートフォン講習会その他 

 

 



ス
マ―

ト
フ
䣸
ン
相
談
会 

個別に講習会の

説明不明な点等

を相談するため

の会 

片瀬公民館は月 1
回で年間 12 回開

催 36 時間 

片瀬公民館 
 
 
 

24 人 
 
 
 

藤沢市民片瀬地区対

象市民 36 人 

￥10,800 

善行公民館 2 月 1
回、5 時間 

善行公民館 
 

2 人 
 

善行地区で募集 20 人 
 

御所見公民館 6 月

～9 月 4 回各 6 時

間 

御所見公民

館 
 

8 人 
 

御所見地区で募集 20
人 
 

なぎさ荘は 11 月

2 回と 1 月～3 月

の 3 回各 3 時間 

なぎさ荘 10 人 なぎさ荘の利用者 

ス
マ
䤀
ト
フ
䣸
ン
講
習
会 

スマートフォン

を実生活で役立

てるための講習

会 

明治公民館は 10
月は 3 日間、3 月

は 2 日閑で開催

15 時間 

明治公民館 
 
 

20 人 
 
 

明治地区の募集から

各 15 人、2 回開催で

30 人 

￥89,600 

湘南台公民館は

12 月 2 日間開催

6 時間 

湘南台公民

館 
6 人 湘南台地区のシニア

層対象に 20 人 

初めてのスマホ

講座と題して初

心者対象の講習

会 

6 月 2 日間でシニ

ア層を対象にした

講習会 6 時間 

辻堂公民館 8 人 辻堂地区から 20 人を

募集した講習会 

￥22,400 

動
画
撮
影 

歴史講座の動画

撮影、配信をす

る目的 

5 月と 6 月の計 8
時間 

湘南大庭公

民館事業援

助 

2 人 湘南大庭公民館事業

の歴史講座の動画撮

影と配信 

￥8,400 

 


